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Camisisn Fedsral de Electicidad

.  ANTECEDENTES

Con oficio nimero 70AG!PAFT/5/2017 del 17 de mayo dé 2017, suscrite por el Lic. Paule Arturo
Flores Tello, Jefe de Unidad de la Oficina del Abogado Gengral, se hizo dél conocimient al
Lic. Gustavo Everardo Varela Ruiz, Auditor Inferno de la Comision Federal de Electricidad, sobre la

ELIMINABO: Cuatro renglones. Fundamento fegal: Articulo 113, fraccién VI de Ja Ley General de Trangparencia y Acceso a lar
Informacion Poblica ¥ Aricule ™ 10, fraccidn Vil de Ta Ley Federal de Transparencia y Acceso a la infermacién Publica. En virtud de
que la informacitn contiéne opinlones, recomendaciones o puntos de vista en fos gue se presume una posible fafta administrativa y
forma parte del procesc deliberativo que se Iieva acaboen el seguimientc de la atencmn de las observaciones y en el gue no se .
ha adoptado la decision deﬁnmva . . B

de Electricidad de aportacionies niiviero 65502599660, abierta'n Banco Santander (México}, S_..
Institucion de Bancd !Vlumple Grupo Financiero Santander a la cuenta persona% de dicha persona

que se hicieron del conogimiento con la finalidad de valorar la pemnenc:a de realizar una Audltorla '

a dicha administracion.

renglones. Fundamento legal: Articule 113, fraccion VIII de Ia L.ey General de Transparencia y Accaso a la )
Pablica y Arti 10, fradcion Vil de (a Ley Federal dé Transparsncia y Accése a la Informacion Publica; En virtud de
qué la informacion tontiene opinicnes, récomendacionss o puntos de vista en los que se presume unia posible ‘falta*admmistratwa y
forma parte et pmceso de]iberatlvo que se lleva a cabo en el segmmlenm de Ia atencxon de Ias observaczones yen el qus nase"

) ha adopkado Ia dec'

de diyersas transferencias electrénicas  bancarias . a su  cuenta personal  nlmero

Comls‘ on Federa} de Electricsdad operada por Banco Santander S.A.. instltuménde Banca Mdltiple

Grupo Fin’ahciero Santander México, utilizada para los pagos amparados de los recursos de

inversion ylo de.obras con apoitacion de terceros (obras 100%).

ELIMINARD:Un.parrafo con5-enplones. Fundamento-legal-Articisle. 113 fraccion Mill de Ja.ley-General de Transparencia yo.
Accesa @ fa Informiacién Pdblica y Articula 110, fraceion VI de fa Ley Federal de Transparencia ¥ Acceso @ la Informacion Pablica.
En virtud ds que la informacién contiene cpinicnes, recomendaciones o puntos de vista en fos gue se presume una posible faita- - g
adminisirativa y forma parte del proceso deliberative que se Ileva a cabo en el segurmiento de lz atenclcn de !as observamones ¥

en &f que no &e ha adoptado Ia decision definitiva. . . . . . . )




Autliteria lnterna
Auditorfa Intgrna e CFE Distribucicn

Comisidn Fulleral dg Flectzicidan

refiriendo haber hecho uso de Usuarios y confrasefias de otrog trabajadores de la Comisién Federal
de Electricidad, Zona Tenango; asim‘ié%o, reconocié que dichas salidas de dinero fueron
compensadas por &I, a la cuenta contable 426080 . Aportaciones recibidas de particiiares, eh los
ejercicios 2016-2017 con gl objeto de ¢onciliar Jos egresos indebldamente efectuados y evitar se

detectaran las operaciones ilicitas reatizadds, para Ié cual segUn refirid fueron utilizados de manera

ELIMINADCQ: 2 renglonas., Fundamento legal. Articulo 1 13, fraccién Vill de Is Ley Gensral de Transparencia y Acceso a fa Informacion Piblica y Articulo 110,
fraccién VIll de la Léy Federal de Transparencis y Acceso a Ja Informacién Piblica: En virud de que la informacian contierre opiniones; recomendaciones o -
puntos de vista en los que se presume una posibie falta administrativa y farma parte del procesc deliberativa que se lleva a cabo en ef seguimiento dela -
atencion de las observacionss y en el que no se ha adoptadoe {a dacision definitiva. " - S et a0 P R

Adicionalmente, mediante oficio CFE/distfin/—029 de fecha 15 de junio de 2017, el C.P. Aldo
Ramirez Gonzalez, Encargado ds la Unidad de Control, Supervisién y Gestion de CFE Distribucién

infornic que personal de la EPS CFE Distribucion reatizs una revision -a las operaciones realizadas
ELIMINADO: 2 renglones. Fundamanto legal: Articulo 113, fraccion Vill de ia Ley General de Transparencia y Acceso a fa informacion Publica yA_m'culo_ 110
frageién VAl ds Ja Ley Federal de Transpareiicia y Aceaso a la lnfur‘ma:_c:‘én_ Pdblica. En viriud de que la infarmacisn contisne opinicres, recomandaciones o
puntas dé vista en los que se presume una pasibla falta administrativa y forma parte del proceso deliberativo que se lleva & cabo en ef segui
de {as dbservaciones y en el qlie no se ha adoptado la decis;_d_n definiliva; R et he

‘Electricidad,

Derivado de lo anterior, sé determing realizar la duditoria niimero DIS-008/2017 *Revisicn de
operacionos relacionddas con presuntos. desvios de Iecursos en ta Divisicn de Distribucion Valle
de México Sur'y en las'Zonas que tiene adscritas”

il. OBJETIVOS
General

Revisar las operaciones relacionadas con los hechos denunciados por &l Jefe de Unidad de (a
Oficina de! Abogado General el dia 17 de ‘mayo de 2017 y por e Encargado deé la Unidad de
Cﬁntrol, Supervision y Gestion de CFE Distribucian ef 15 de junio de 2017, asi comio cualquier otra
en la que se adviertan presuntos desvios de recursos, tanto en la Gerencia Divisional Valle de
México Sur como en las Zonas que tiene adscritas.

" EspecHicos _ -

1. Identificar y recabar evidencia de cada una de Jas operaciones que se relacionen con los hechas
denunciados o con cualquier otro-en ef que se advierta un-probable desvio de recursos. ¥

2. Recabar evidencias de las circunstancias' de tiempo modo y lugar en las que se materializaron

los desvios de recursos de Ia CFE.
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3, Analizar v evaluar Ias'facultades, func;oﬁes- y controles. del personal relacionado con los desvios

de recursos que se llegaran a acraditar.

4. Analizar y determiinar cuales disposiciones legales, reglamentarias o normativas fuaron
transgredidas por quienes hayan participado. en los desvios de recursos que se llegaran a

acreditar,

5. Evaluar la efectividad del control interno. en la administracién de los recursos financieros, asi

como sus debilidades.

6. Evaluar el Contro! Intérno en materia de acceso y usa de los perfiles de ustsarios én el MySAP,

as! como de tokens bancarios.

7. Vefificar la identificacion y administracion de riésgos en matetia de fraudes que, en su caso,

haya realizado la Divisién ylo las Zonas que Ia integran. -

1. ALCANCE Y PERIODO REVISADO

' Se determiné como alcance sujeto a revision los afios 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017

de conformidad con lo  establecido en los  oficios CFE/AI/AEPSD/O090/2017 v
CEE/AVAIEPSDIO110/2017 de fechas 01 y 11 de agosto de 2017, respectivamente.

E! periodo de ejecucién para la realizacion de la auditorfa comprende del 26 de julio de 2017 al 31
‘de enero de 2018, conforme a lo establecido en los oficios CFEIAIIAEEPSD!GOQO/’ZMT

CFEIAVAIEPSD/O1 69/2017, CFE/AVAIEPSD/0203/2017 y CFE/AVAIEPSD/0230/2017, de fechas
01 de agosto, 10 de octubre, 24 de noviembre y 18 de diciembre de 2017, respectivamente.

V. TRABAJO DESARROLLADO

Para el cumplimiento de los objetivos de establecidos para la auditorfa DIS-008/2017 se llevarona

cabo los siguientes procedimientos:

1. Se revisaron los estados de cuenta y bitacoras electrénicas proporcionados por el drea
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Electricidad abiertas en Banco Santander (México), S.A, Institucion de Banca Multiple,
Grupo_ Financiero Santander, con'la finalidad de-iderttificar durante los afios 2011 & 2017,

presuntos desvios de recursos a través de transferencias electrénicas con destino a la
ELIMINADO: Tres renglones. Fundamento legal: Articulo 113, fraccidn VIl de la Ley General de Transparencia y Acceso a fa Informacion -
i Pablica y Articule 110, fraccion Vil de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica. En virtud de qué fa mformac;on
contiere opiniones, re¢omendaciones ¢ puntos de vista en los que se presume una posible falta administrativa y forma parte del procesc -
del|berat|vo que se lleva a cabo en el seguimiento de fa aienczon de las observaczones yensgl que no se h adoptado la demsmn definiti

2. Se revisaran los registros contables én el MySAP relacionados con los prasuntos desvios
de recursos efectuados a través de transfereéncias bancarias con. desting a la cuenta

ELIMINADO 1 rengldn Fundamento legal; Articulo 113 frdccuon Vil de la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Péblica y Articulo 110, fraceién Vil de fa Ley Federal de Transparencza y

j ELIMINADC: 2 renglan

se presume una pc le falta ad
imienta de |a‘atencidn de las abservaciones y &n e que no se ha adoptado la dech

uslbarios y contrasehias se efectuaron dichos regtstro en la ouenla contable 426080 -
Apartaciones re¢ibidas de particulares.

3. Se verificd la existencla de soporte documental que acreditara la procedencia de las
trah_sf_erencias electronicas  realizadas coh destino a la cuenta personal del

FUndamento lagak; Articula 113, fraccion Vill de la Ley, General dé Transparencia yAcceso a la Informacion, Publica y Articula 110, fraccion Ml de ia Ley
la informacaén Pdblica; riud de quie fa mformacton i opiniones, comendaclones o dd Vistd en Tds Guie 's& prasurne |
: ' & ha adoptado fa

4. Se revisé la trayectoria laboral dentro de fa CFE de los presuntos involucrados en los
' desyios de recursps denunciados, asi como de las: personas de la.que se advirtié probable
participacion, con la finalidad de detectar posibles- desvios de fecursos en otras Zonas ¥

en ofros afios.. |

5. Se revisaron los perfiles de puestos dé cada Uno de los presuntos. involucrados en el

- desvio de rectirsos denunciado, asf como de sus S‘uperiores‘jera’ufquicosg con el fin de

identificar &t posible incumplimiento en requisifos para ocupar Jos puestos desempefiados,
funciones y respohisabliidades.

6. Se revisaron los cuadros de control de facultades y responsabilidades para la Ejecucidn
de Actividades vy Operacibnes,_ en el Ambito de Oficinas Divisionales y Zonas de
Distribucién Valle de México Sur, con el obieto de identificar a los servidores facultados
para autorizar egresas y las debilidades de control en la implementacidn de dichos

cuadros.

ARAOABRAARSE ﬁ
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7. Se veriflcd la normétividad que se infringié por los servidores plblicos presuntamente
résponsables del desvio de -recfjrscs denuhc‘iado. entre la que se encuenfran: el
Procedimiento para la elaboracién de contrarecibos, el procedimiento para la formulacién
de pagos con transferencia electronica, ambos del Manual Institucional de Procedimientos
Administrativos de Tesorerfa, Circular GMO 357 “Madidas de Seguridad en el Manejo del
Sistema de Banca Electrénica y el Procedimiento para la Apertura, Control y Cancelacién
de Cuentas Bancarias Pagadoras”, Gircular GMO 0256 “Modelo de carta responsiva para

aperaciones en la banca electronica™

8. Seidentificaron las zctividades relagionadas.con Ios' procedimientos para el acceso y uso
de Ja banca electrénica y MySAP, con a finalidad de identificar las debilidades de! control
interno en fa administracién de los recursos financieros, mismas que se delallan en el

apartado de resultados del presente informe. ‘

9. Se constats la suficiencia y efectividad de los mecanismos de control interno existentes
relacionados cen la identificacién y administracion de riesgos en materia de fraudes, a._s'i
como los controles implementados, a fin de evitar nuevamente irregularidades en ¢
manejo.de los recurses financieras, migfrics que se detalian en el apartado de resultados

del presente informe.

V. RESULTADOS

Como resuitado de la presente auditorfa fueron determinados 24 hallazgoes, durante la ejecucion

fueron aclarados 7, quedando pendientes 17 que se concenfraron en 16 cédulas de
- observaciones. A continuacién se describen fos principales resultados: '

1, Presunto desvio de recursos de la Cuenta Bancaria de Aportaciones de fa Comision
Fedoral de Electricidad nimero 65502599660 abierta en Banco Santander (Méxicoj, S.A.
Institucion de Banca Muitiple, Grupo Financiero Santander.

De la revision a las opéraciches presupuestales, confables y financieras realizadas en fa Zona.de
Distribucion Tenango, adscrita 3 la Division de Distribucién Valle de México Sur, de la Subdireccién
de Distribucion de la Comisién Federal de Electricidad, en los afios 2012, 2014, 2015, 2016 y 2017,
se detectaron 60 transferencias electronicas de la Cuenta Bancaria de Aportaciones de laf '\
Comision Federal de Eleciricidad niimero 85502599660 abierta et Banco Santander (México}, SAN
Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander con destino a la cuenta personal del C.
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ELIMINADO: Un parafo con 5 renglones. Fundamento legal: Arficula 118 de la Ley General de Transparencia y Accese a la Informacion
Publica ¥ 113 Fraccidn | de la Ley Federal de Transparencua ¥ Acceso a la !nformacson Pubhca Informacmn ccnf denc;al ya que contieng
datos baﬁcanos de personas flsmas - ; . ; ; . 5

ORIGEN CUENTA BANCARIA DE CFE NO, 65502539660 DE APORTACIONES

ELIMINADO: 2 renglones, Fundamenta fegal Articulo 116 de [a Ley General de Transparencia y Acceso aia
Informecldn Piblica y 113 Fracelon § de la Ley Federal de Transparencia y Acceso ala infcrmaclbn Piblica. Inrurrnac:un
confidencial, ya que cuniiene dales bancasios de persunas fisicas, B . . 3

CLASIFICACION EN ELIMINADO: 3 solumnas. Fundamento legal:
T Articulo %43, fraccion Vil de la Ley General de -
OBSERVACIONES Transparancia ¥ Accest a la Informacion
Publica y Articulo 110, fraccion VIl de 1a Ley
Federal de Transparencia y Accesc ala
LRI vl (e 1l infarmacién Plblica, En virtud de quela & -
informacién contiene apinionés,
S CRl eIl e comendacianes D puntos de vista en !os que
se presume Una posible falta administrativa y.
RSN EEEE s parte del proceso deliverativo que se
PO (| va | cabo en ¢ seguimiento de daatencion ™
miparte por aclaar de las ubgervaciones y en el que nd se ha :
TOTAL CTA. BED adoptado Ia decss:on eﬁmt

. Importe porrecuperar

2. Presunto desvio de recursos de la Cuenta Bancaria de Comisién Federal de Electricidad
para compromisos gasio corriente nimero 65502598620 ablerta eén Banco Santander
[(México), S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander.

ELIMINADO Un parrafc con 2 rengiones. Fundamento iegal: Articulg 116; de la Ley General de Transparencaa y Acceso a fa Informacid
3 Fraccion | data Ley Fed parent \EE alic: rfidéncidl

dalos bancarios de personas fisicas. .-

De lg revision a las operaciones presupuestales, contables y financieras realizadas en la Zona de
Distribycién Tenango, adscrita a la Divisién de Distribucitn Valle de México Sur, de la Subdireccion
de Distribucion de la Comisidn Federal de Electricidad, se detectaron 22 transferencias electronicas

A e O RAREARA

de la Cuenta Bancaria para compromisos gasto corriente nimero 65502598620 -abierta en Banco

Santander (México), S.A. Institucion de Banca Mdltipte, Grupo Financiero Santander con destino a

B ELIMINADO: Un parrafo con 3 renglones, Fundamenta legal: Articulo %16 da fa Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica'y 113 Fraccidn | de 1a Ley Federal de Transparenma y Accese ala !nformacaon Publica. Informa confdenmal ya que contiene .
datesbaneanosdepersanas-ﬂ BIBAS s =
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CGRIGEN CUENTA BANCARIA DE CFE NQ. 65502538620 GASTO CORRIENTE

ELIMINADO; 2 renglonas, Fundamente legal: Articuic 116 de fa Ley General de Transparencia y Accesa ala. -
informacidn Pitlica y 113 Fraceidn 1 de la Ley Fedbral 'de Transparencia y Acceso a a In(ormaclo Pubhca.
cnnﬂdenc!nl ya que cnnbunn datos bnncanos de parscnas fisfcas. . :

CLASIFICACION EN ELEMENADO: 3 columnas Fundamente legal: Articuto
- 113, fraccidn VIl de la Cey General de Transpar:
OBSERVACIONES y Accese a la Informiacion Plblica y Articole 110,
) fraccion VIl de tz Ley Federal de Transparenciay
LTSRN /oo 5 [a Informacién Plblica; En virtud de qus 1a -
informiacidn contiene apiniones, recomena‘acmnes 0

mpdrte Bor aclara
Imparte por aclarar puntos de vista en los que se presume una pesmie

falta administrativa ¥ forma parte del pracesc .
deliberativa gue 5¢ lleva g cabio an el seguim BAlG de
a atencidn deTas cbservaciones y ek ¢l que Ho se ha
adoptado 1d decision definitiva;

‘Importe poraclarar

TOTAL

B. Condestino a otras cyentas

ELIMINADQ: Un parrafo con & rengiones. Fundamento legal: Articulo 113, traccién Vill de la Ley General de Transparenma y Accesoala
informacién Piklica y Articulo 110, fraccion Vill de 1a Ley Federal de Transparencia y Acceso a [a Infarmacién Piblica, En virud de que iz
informazitn contiene opiniones, recomendaciones o puntos de vista en los que se presumeg und posible falfa administrativa y forma parie del i
proceso deliperativa que se Ileva d cabo en el segulmtemo dela atencu’:n de fas chservaciones yen el que no se ha adopiado Iz decision

ELIMINADO: Un parrafo con § rnglones. Fundamento legal: Articulo 113, fraccion Vil de la Ley General de Transparencia y Accesaala . -
tnformacidn Piblica y Articuio 110, fraccior: Vil de la Ley Federa! d& Transparencia y Accsso a la Taformacion Publica. En virtud de que la

infermacian contiene opiniones, recomendaclones o puntos de vista en los que se presume una pesible falta administrativa y forma parte del

proceso deF heratlvo que se lleva a cabo en el seguzmaenfo de la atencion de las observacmnes venel gue no se ha ad0ptado ta decision -

“"““m.)
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ELI'IINAD.O: Un pareato con 4 reglcnes. Fundamento legal: Aticulo 113, fraccion Vii de la Ley General de Transparencia y Accescala - - . ( B
Informacién Piblica'y Articulo 110, fraccién Vil de'a Levirederal de Transparencia y Accesoala Informacién Pibliga. En virtad de'que a1
infermacion contiene dpiniones, recamendaciones o puntos de vista en los que se presume una posible fafta administrativa y forma parte del - :
proceso defiberativd que se leva @ cabo en ef seguimiente de la aténcién de las absenaciones y en el que po se ha adoptado la decisién -+ - -
definitiva, ; R I ' e R : RTINS :
(o
ORIGEN CUENTA BANCARIA DE CFE NO. 65502598520 GASTQ CORRIENTE s -
DESTING OTRAS CUENTAS DE SERVIDORES PUBLICOS [TRANSFERENC!AS i : !
PORACLARAR)

ELIMINADO: 3 columnas, Fundamente tegal: Arficulo 113, fraccian Vi
de ta Léy General de Trafisparericia y Acceso a fa Informacion Paslica
¥ Articula 110, fraccion Vil de la Ley Federal de Transparencia v,
Aceesa a la informacion Piblica, En virtud de que fa informacién
contlene opinianas, recomendacidnes o.puntos de vista en los que se
presume una posible falta administrativa y formia parte 'del praceso .
deliberativo que selleva a cabo en el seguimiento de Ia atencisn de Jas
observaciones y en el qua no e ha adoptade Ia decision definitiva. -

0, fraccion Vill de [a Ley Federal dé Transpareficia y Acoesa 4 la Infermacion Publica; £n virdd de que la
! ndacionies b'punios de vista en 10s qué s& prestme upa posible falta administrativa y forrma parte def
a'eaki en of seguimiento de 1a atehcion de Jas observiiciones y en ef que no se ha adeptado la decisidn,:

gal: Articule 113, fraccién VIl de la Ley General de_Transparencia yAccesoala.;

ELIMINADQ: Un pérrafo con 18 renglanes, Fundamento legal: Articule 113, fraccion Vil de la Ley General de Transparencia y Acceso g la . |
Infurmacién Piblica y‘Articala 110, fraccion VIl de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la [nformatién Pablica, En virtud de que la
infarmiacién contigne opiniones, fedomendaciones o punios de vista en los.que se presume una posibls falta administrativa y foria parte del
procesc deliberative que se llevd a cabo én el seguimisnts de la atencién de las chservaciones y en el'que nd'se ha adoptado la decisién
definitiva . 2 Ll : : ) R e iy
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ELIMINADO: Un pérrafo con 17 fenglones, Furdamento legal: Articulo 113, fraccién Vil de la Lay General de Transparencia y Acceso g a1
informacion. Pdblica y Articuo 110, fraccién VIIE de ia Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, En virtud de quela
informacion contiene apiniones, recomendaciones o puntos de vista en 1os que se presume una posibie falta administrativa y forma paste del
proceso deliberativo gque se lleva a cabo en ¢l seguimiento de ip atencion de las observaciones y en ef que no se hd adoptado Ja decision |
definitiva, R SRS :

Delo anterior, se advierta falta de control y supervigidn de Ios Superintendentes de Zona Tenango

¥ de la Administracién Divisional de 1a Divisional de Digtribucion Valle de México Sur, en las

funciones que ejecutan los funcionarios designados para. la Tealizacién de actividades y

bperacionas felacionadas con los Recursos Fitiancieros,

4, Deficiente control en fa -asignacién 'y uso de Tokens de los usuarios de la banca

electrénica.

Se observd que 1o se cuenta con las cartas responsivas, asi como los ofitios con los cuales la
Gerencia Divisional Valle de México Sur, asigné los toksns para el manejo de la banca electronica,
aslt como tampoco se cuenta con. el respaldo de acuses de recepcion de los dispositivos
glectronicos asociados a los usuarios de. la banca eléctrénica, 1o que denota deficiencia én los
confroles ésiabiecidos_,en'el manejo de fos recursos financieros, en virtud gue no evitaron el desvio
de recursos sefialado en el presente Irforme.

5. identificacién de riesgos en materia de Recursos Financieros, asi como la implementacion
de medidas para mitigarios.

Come resultado de la requisicion del Formato [hventario de Riesgos y Controles del Proceso
Audiiado enla Divis’i'én de Distribucion Valle de México Sur, se desprénde qué el area a f

tenfa identificados sus riesgos en matetia de Rectrsos Financieros.
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Se pracisa que durarie la ejecucion de la presente Auditoria, la Direccién General de CFE ﬁ
Distribucién identifico 5 riesgos financieras consistentes en: deficiente toma 'de decisiones, sobre -
_ &
ejercicio del Techo Presupuestal Autorizado (TPA), desviacion de recursos, dafio patrimonial, B
pagos indebidos. «
Asimismo, fuefon implémentadas 17 ‘medidas para mitigar dichos riesgos financieros, entre las _ [ _x
que se gncueritran: | &«
» Relira.detokens de la cuenta de aportaciones en Zonas. ! «
« Actualizacién de las cartas responsivas de responsables de los tokens.
s  Actualizaclon de.fos Manuales institucionales. &
+ Controles de confianza perfodlcos alos responsables del manejo de los Fecursos. ‘
fihancieros. g
« Depuracién de roles del MySAP.
- Difusién de las medidas de seguridad en el manejodel sistema de banca electrénica. N »
« Fortalecimientos de facultades y competencias de Tesoreros y Contadores, |
s Reestricturacion de la Banca Electrnica (H2H). €&
« Rascisién de contratos. :
« Auditorfas Cruzadas entre Divisiones. 4 &
« Elaboracion de Manuales Especificos para CFE Distribucidn, «
« Revisiones Especificas en las Divisiones afectadas. . o
N : ; . - f . T - l
Resulta importante mencionar que |la empresa. debera asegurarse de-que dichas medidas resulten j &«
eficlentes para miligar los riesgos, asi como del seguimiento que se dé a las iismas. ? E’
Vi, CONCLUSIONES &«
Se detectaron diversas transfereficias electionicas ‘de las cuentas bancarias 65502599660 y «®
65502508620 de la Comision Federal de Eleckricidad, con destino a la cuenta ‘bancaria niimero _
ELIMINADO: 2 renglones, Fundamento legal: Articulo 116 de |2 Ley General de Transparencia y Acceso a la informacidn Publica y ‘ E
18 Fraccign i de-la-Ley Faderal deTransparencna yAccesoaianfemacaan Pubhca !nformaclo onrdencna ,—ya que m:ene—' - ; ‘
datus bancanosde personasﬂsmas AR S S R SR - ﬁ
posiblés desvios. dé recursos en detnmento del patrimonid de ta Comision Federai de Electricidad, g
por lo gue es importante que la empresa se aseguré de que las 17 medidas en proceso de : ﬁ
implantacion, sean eficaces y que Jas mismas se apliquen en cada una de las 16 Gerencias : &
Divisionales de Distribucion, con el fin de evitar [a reiteracion de conductas homologas, en perjuicio C
del patrimonio de la Comisién Federal de Electricidad. - &
Asimismo, se debe implementar una adecuada segregacion de funcionies y facultades a los «
~Servidores plblicos encargados de las areas contables y financieras, en virtud gue en los perfiles. _g’
de puestos se advierte el control absoluto de los recursos monetatios a las Administraciones d '

Zona .y Departamentos y Oficinas de Presupuestos y Tesoreria, asi comio el control de o3 registros!

contables a los Departamentos 'y Oficinas d¢/Contabilidad; ademas resulta necesario fortalecer la

%' ‘ / | 115{
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supervisién a [as. actividades realizadas por los servidores pliblicos que conforman dichas dreas en

ELIMINADO: & renglones, Fundamento Iegal Articule 113, fraceion Vili de la Ley General de Transparencia ¥ Acceso a la Informacion Piiblica ¥y,
Articutd 110, fracgion VI de la Ley Federal de Transparem:lﬁy Acceso alainformacion Pablica, En virtud de gue la informacién contiens . . 7. °

’ opm(ones recomenn‘ac;ones o puntos de ws!a en los que $e presume wria posible Falta administrativa y forma parte del proceso d Hbera!wo q

do la deci _' ﬂnltl\r

Resulta importante la-actualizacién v difusién de la Circular GMO 357 que contiené las “Medidas
de Seguridad en el Manejo def Sisterna de Banca Electrénica y e Procediriento bara la Apertira,
Control y Cancelacién de Cuentas Bancarias Pagadoras”, en virtud que se observo falta de

conocimienta de la misma, asi como deficienté.resguardo v 4so de las herramientas electionicas
de la bancg slecironica (to"Rens) por parte. del personhal adscrite & I Division Valle de México Sur.

Los procedimientos para el manejo de la banca electronica, deben ser mapeados, sefalando
tramos de control, responsables de cada actividad (incluida la supervision), rlesgos y medidas de
mitigacién, con la finalidad de identificar posibles desviaciones y/o deficiencias.en los procesos.

Anexo: 18 Cédulas de Observaciones.
intervinieron

L.C. 2laudia Nayeli Ceballos Celin
- ditor

.Cnstma Afvarado Vazquez

7
e]’Refugio Ibaira Vazquez
Auditor

<& Taime Rubeh Santago Acevedo
Aud |tor

C.P. hdrian, Ior onzélez CP. Jorge Mberto Peniche Echeverrfa
Audi ‘ Auditor
B
%/"

L.C. Veronica Castillo Torres
-Auditor
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